i Comision Presidencial
PorlaPazylos
i Derechos Humanos

Guatemala, 3 de enero de 2025
Oficio Ref. No. UDAI-008-2025/COPADEH/NAVIM /ovvr

Doctor CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

SECRETARIA
Frank Helmuth Bode Fuentes (=i
Contralor General

Contraloria General de Cuentas ] 06 :NE 2!125
Su Despacho.

HORA: A1 _FIRMA
Respetable Doctor Bode: D..PARTAMENTO Dz ARCHMG CUA T e

Reciba un cordial saludo de la Unidad de Auditoria Interna —UDAI- de la Comisién
Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos -COPADEH-.

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento, que la Unidad de
Auditoria Interna -UDAI-, de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos
Humanos ~-COPADEH-, como érgano de ControlInterno, ha finalizado una (1) auditoria
en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria de la COPADEH, correspondientes al
ejercicio fiscal 2024, el cual se remite en formato Fisico y digital para su conocimiento
y consideraciones.

No. TIPO DE AUDITORIA CAl AREA AUDITADA No. FOLIOS
1 Operativa 00011 Seccion de Compras 30

Lo anterior, en cump[lmlento a las Reformas del Reglomento de la Ley Orgdnica de la
Contraloria General de Cuentas.

Sin otro particular, me suscribo de usted con muestras deﬁn—si\deslcién y estima.

Atentamente,

ilcar V\ liz Medina
Jéfe de Auditoria Interna
Comisién Presidencial por la Paz gy los Derechos Humanos

Adjunte (31 folios inclusive que incluye 1 CD)
C.c. Archivo
1M1
Oficio Ref. No. UDAI-008-2025/COPADEH/NAVM/ovvr

13 calle 15-38 zona 13, Ciudad de Guatemala - Teléfono: 2316-5500
®EREe©@ @COPADEH - www.copadeh.gob.gt
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3 2 | Comision Presidendcial
> PorfaPazyles
~ | Derechos Humanos
Guaterncld, 02 de enero de 20235
Cficio Ref. Tio: UDAT-003-2025/COPADER/ IOV ovur
Licenciado DIRECCiOnN ESECUTIVA
Carlos Federico fmezquite Galinds —, COPADEH
Director Secutivo i
Comnisién Presidencial por la Paz y los < G2 FHE roe
Derechos Hurrianos —OPEDER- /
Presente. ‘ HUWH DD._J
Hora 15225 Firma

Lizenciado Amezquita:

Recibag un cordial satude de la Unided de Suditoria interna ~UDOT- de la Comisidn

Presidencial por {a Pas y los Derechos Humiahios (COPADEH -

Btentamente e dirffo a usted. para haoer de-su conocimientd gue estg Unidad de

Buditeria Inferng, en ewnplimients al Plan Snual de guditeria 2024, efectud Suditoria

Operativa en . Seccidn de Compras, segin CAT 0007, por el perfode det o1 de
septiemiye de 2023 al 3 de muyo de 2024, con el objetiva de evaluar of riesga
identificador “Débil andlisis de los docurnentos que integran los expediSentes de
cornprd seqiin su naturalezg por parte-del personal responsable del teg de compras

ki

Al respecto se inforrma que desde planificacién, ejecucién y resultado findl de ia

cuditoria operativa, se aplicaron pruebas Sustantivas U ce cumplitniento, d¢ igucl

nanerd se consideraron los:argumentos Y deocurmentos qug fueron entregados por
parte de la Sececidn deCopras d el Depdrtariento ‘Admiihistrativo.

Por o expuesto, la Unidad de Ruditoria Interna enh aras de evitor situaciones de riesgo
Y posibles sanciones por parte de la Con Traloria General de Cuentas, recomiendca:

L QueelJefedé Departamento Gdministra tve, gire instruécionss a Ig'En cargdda
de Compras, para que al momerto de recibir requerimientes de compra parg
la adquisicién de seauros para vehicules, se andlice y compare el listado de
vehiculos con el 5ICOIN, estableciende que dichos vehicuios esten
Inventariados y que pertenezcan a la Comisién Presidencial por ig Boz U los
Derechos Humanos. fdemés, si estdn baj'o mandate legal de las extintas
5EPAFE, 5a0'y COBREDEH deben excluirse, en cumplimients dz o nermahiva
vigente. ‘
7=
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| Comisidn Presidencial

PorlaPazylios

Que el jefe del Departamento Qdministrative, gire instruccicnes o la £ncargada
de.Compras, qué cuando se reciba requerimiento de compra de las distintas
dependencias de o COPRDEH, se revise por completo antes de estarapar el
selic de recibide, de lo contrario deviolverlo para gue el solicitante corriia
conformie a los bienes y servicios que lo Encargada de Compros estime
conveniente, para solicitar las cotizaciones correspondientes con los distintos
proveedores.

Gue el Director Secutivo, gire sus instruccicnes o la Direccidn Sdiminisatva
financlero y Q su ves al Jefe Qdministrative y Jefe Fingnciero, paryg gue se
gbstengan de suscriblr actas administrotivas U pegos por arrendamiento de
inmuebles con fecha posterior a lo prestacién del servicio, velando por o
ansporencia y los plazos de acuerdo con lo gue estipulala ey,

Que el Directer Admmiristrativo Finandero, gire sus  instrucciones ol
Departamento Rdminisirativo Y g su ves a la Seccién de Compras, para que
antes de trosiadar expediente ol Departamente Snancierd se verifique u
analice toda la informacidn, que los Ustados de participantes por asistencla at
evento amparen la factara con la misma cantidod de participantas y
refacciones solicitadas, evitando incornsistencias entre factura y listados antes
de genercr y qutorizar el SIGES Anexo Orden de Cornpra.

Que el Jefe del Departarmnento Rdministrative gite sus instruccionss a La Seccidn
de Compras, que cugndo reciban reguerimientos de compras para equipo de
cOMpULe, debe tener un dictamen técnico de 1o Unidad de Informdtica, para
continuar y cumplir con las normas de lg seccidén de compras del Monual de
flormas y procedimientos de Adguisiciones y Contrataciones de COPADEH.

Yue et Jefe del Departamnento Qdministrativo, gire instrucciones a la Encargada
de la Seccidén de Compras, y Raalista de Compras para gue se consoliden todas
tos facturas por compras de baja cuanifa y se elaboren actas por cada mes, a
efecto de evitar la folta de publicaciones de facturas y actas, adermnds dar
cumplimiento de o resolucidn Tlo. 001-2022 scbre el uso de GUARTECGITIPRAS,
para la publicacidn de ia informacidn requerida.

Que el Jefe Administrative gire instrucciones ol personal de la Seccidn de
Compras, que cuando recibon ligquidaciones de 1os soliciiantes d= eventos,
reuniones y talleres se Ugujden dentro de los tres dias hébiles posteriores de
Analizado ef evento.

23
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| Comisién Presidercial
PorlaPazvies
| Dereches Humanos

8 @ue lg Directorg Administrativa Financlera, gite sus instrucciones ol Jefs
Adminpisirativo d su ves a la Encargoda de Cormpras i Snalista de Compras,
para que cucndo se provisionen o se compromeion gasios para elercicios
fiscales posteriores sa tome 2n cuenta ef IMddulo del Plan Snual de Compras,
en la columna programccidén comprometida de giercicios fscoies anteriores
indicande si corresponde o no ol ejercicic fscal anterior, para censiderario
cono un pago dentro del ejercicio fiscal siguienre.

S. Que i Direccién Administrativa Financierc give sus instrucciones at Jjefe
Administrative, que cuandoe se provisionen o se compromeatan gastos durante
=l mes de diciernbre, para ser pagados en el ejercicio fiscal siguiente, se tenga
=l culdado de hocer ka gestidn de pago, antes de los & mases de su prescripaidn
para no incwmir en sanciones por &l ente fiscolizador por saldos pendiente de
slecutarse. :

Por to antes expuesto, adjunto encontrard el Informe £incl generade por el Sistema
Informdtico de Auditoria Gubernamental pard las Unidades de Qudiroria Interna SAG-
UDA-LUEB, solicitando girar sus instrucciones o la Seccién de Compras del
Departamento }Administrat_ivo-d-‘e lg Comisién Presidencial por la Paz 4 los Derechos
Humanoes, a efecto de dar cumplimiento a las recermnendacicnes sugeridas por et
equipo de.auditoria,

Sin otro particular me suscribo de usted,

Brentamente,

Lic. Hestor Amilcar Yeliz Meding
Jefe defz Unidad de Audicorfs mterra
Comisiin Prasider=sal por b Faz y los Trereches Humanos.
LOPADEH-

‘Adjunto (Z7 folios)

C. e archivo

Oficie.Ref. No. UDAT-003-2025/COPSDER/MIANTI/ovr

o YT A TNy
ERCIN] OO £ A5 0AA0

DEeEE8 @COPADEH - www.copadeh gob.gt

T I T Y e e bn S =S S R S § g m—n hmy L Temd
12 calle 15-38 zone 13, Cheded de Guatemala - Tel



COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ENCARGADO DE COMPRAS
Del 01 de Septiembre de 2023 al 31 de Mayo de 2024
CAl 00011 '

GUATEMALA, 27 de Diciembre de 2024

Pégina1de 17




Guatemala, 27 de Diciembre de 2024

BIRECTOR EJECUTIV(Q:

CARLOS FEDERICO AMEZQUITA GALINDO

COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANGOGS
Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramientc de auditorfa interna No. NAI-012-2024, emitido con fecha
04-11-2024, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de suditoria interna Gubernamental ~de. Auditoria
Interna

B4t}
I A

Maria Leonordi O44lle Herrarte
Asistente

e i

Orlando Vitelio Vasquez Ramos
Auditor,Coordinador
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

La COPADEH es la dependencia del Organismo Ejecutivo que asesora y coordina con las
dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores, la promocién de acciones y
mecanismos para la vigencia y proteccién de los derechos humanaos, el fomento de una
cultura de paz basada en {a no viclencig, asi como la atencion integral a [a conflictividad
del pafs.

1.2 VISION

Para 2031 ta COPADEM es [a institucion del Estado de Guatemala, referente en la
articulacion de acciones para [a efectiva vigencia y promocién de los derechos humanos,
cultura de paz y la atencidn integral de la conflictividad social, orientadas a centribuir en
el desarrolle de la poblacién, con pertinencia cultural.

2. FUNDAMENTO LEGAL

» Acuerdo Numero A-070-2021 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 28 de
octubre de 2021, que aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-,
Manual de Auditoria Interna Gubernamenta!l -MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental.

« Acuerdo Nimerc A-062-2027 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 12 de
octubre de 2021, que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para
las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

« Acuerdo A-039-2023 de la Contralorfa General de Cuentas de fecha 24 de mayo de 2023,
Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

« Manual de Normas y Procedimientes de la Unidad de Auditoria Interna Versidn 2 del
Original de la Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos.

Nombramiento(s)
No. 012-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditorfa se observaron las Normas de Auditoria I[nterna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

Pagina 4 de 17
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NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.7 GENERAL
Evaluar que la Seccidn de Compras del Departamento Administrativo de cumplimiento a io
establecido en el Manual de Adquisiciones y Contrataciones, entre ctras regulacicnes aplicables
para el efecto.

4.2 ESPECIFICOS
Evaluar que la Seccién de Compras de cumplimiento a lo establecido en el Manual de
Normas y Procedimientos de los documentos que integran los expedientes de compras de
Adquisiciones y Contrataciones de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos
Humanos - COPADEH- como la ley de contrataciones y adquisiciones del Estado y su
reglamento, entre otras normativas vigentes.

5. ALCANCE '
Se revisaran las Adquisiciones por el periodo del 01 de septiembre 2023 al 31 de mayo de
2024.

1 Area general 0 NO 0

2 Seccidn de Compras 85 NQ ' 53

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacion al alcance.

6. ESTRATEGIAS
1. Evaluar que la Seccion de Compras del Departamento Administrativo de cumplimiento a lo
establecido en el Manual de Adquisiciones y Contrataciones de la Comision Presidencial por
la Paz y los Derechos Humanos - COPADEH-, entre otras regulaciones aplicables para el
efecto, en el proceso de adquisiciones de bienes y servicios, de las distintas dependencias
de [a COPADEH.

AN
2. Obtener evidencia suficiente y competente, sobre fa informacion sofi@ﬁa ,
finalidad de presentar recomendaciones adecuadas de las deficiencias enc@nirag;
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adquisiciones de bienes y servicics en todos los procesos de compras de cada dependencia
de la COPADEH.

3. Evaluar el grado de eficiencia y eficacia en los documentos gque integran los expedientes
de compra v los procesos de adquisiciones en la Seccion de Compras del Departamento
Administrativo a través de la verificacién del estado actual de los procesos de compras
pendientes de finalizar, incluyendo los documentos de soporte que permitan verificar el
estado actual de los expedientes en proceso y el cumplimiento de publicacién de facturas y
actas en el sistema GUATECOMPRAS como soporte en sus diferentes modalidades de
compras, de la cual se generan facturas y actas de negociacion entre otros.

4. Se utilizaron los reportes de adquisiciones de bienes, servicios y suministros que genera el
Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN DEL 03 de julio 2023 al 30 de abrit 2024.

5. Se reviso la informacién y documentacidn publicada en el portal GUATECOMPRAS.

6. Se reviso el Plan Anual de Compras afio 2024, publicadc en GUATECOMPRAS.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditorfa realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Seccién de Compras
Riesgo materializado

En la revisidn efectuada por el periodo de la auditoria, segin reporte R00804768.rpt
generado del Sistema de Contabilidad Integrada ;SICOIN-, al 31 de diciembre de 2023, fue
provisionado pago de prestaciones (vacaciones e indemnizaciones) a nombre de Valery
Diane Noriega Salazar por 91.32, derivado de lo anterior se establecié que segtin Acuerdo
Gubernativo No. 540-2013. Reglamento de la Ley Orgdnica del Presupuesto. Articulo 40
Tratamiento de Compromisos No devengados, establece que Las unidades de
administracién financiera, previa evaluacién y procedencia del comproemiso adquirido, serén
responsables de imputar a los créditos del nuevo presupuesto los gastos comprometidos y
no devengados al cierre del ejercicio anterior, en un plazo que no exceda de 6 meses. Y que a
[a fecha toda refleja saldo de Q 91.32.

Comentario de la Auditoria .

Derivado al Oﬂmo No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciem "832
se indica que debido a compromlsos atendidos por la Seccion de Compra?/ %
del afio 2024 vy carga laboral, no fue posible asistir & la reunién programad
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No obstante, se dio el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argumentos de
descargo y no lo presente, por o que se confirma fa deficiencia.

Comentario de los Responsables

Segun Oficio No. DA-606-2024/ COPADEH/MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
presentado a la Unidad de Auditoria Interna, por parte del auditado la justificacion de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacién de argumenios y documentos de
soporte que permitieran demostrar las acciones y medidas tomadas para su regularizacion y
fortalecimiento para la confirmacién o desvanecimiento de deficiencias, lo cual no fue
posible llevarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del drea

ZOILA ESTELA URREA SALAZAR
MARVIN LEONEL GIRON MORAN

Recomendaciones

| Fecha creacion -
27/12/2024

1 RECOMENDACION
La Unidad de Auditoria interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibies sanciones
por parte de la Contralorfa General de Cuentas, recomienda:

Que la Direccidn Administrativa Financiera gire sus instrucciones al Jefe Administrativo, que
cuando se provisionen o se comprometan gastos durante el mes de diciembre, para ser
nagados en el gjercicic fiscal siguiente, se tenga el cuidado de hacer la gestidn de pago, antes
de los 6 meses de su prescripcidn para no incurrir en sancionaes por el ente fiscalizador por
saldos pendiente de ejecutarse.

2. Seccién de Compras
Riesgo materializado

En la revision efectuada por el periodo de la auditoria, segin reporte R00804768 generado
del Sistema de Contabilidad Integrada ;SICOIN-, al 31 de diciembre de 2023, fue
provisionada la factura serie 0250955F No. 720785129 por Q. 56,500.00 de fecha 28 de
diciembre de 2023 y NOG 21752052 con fecha 12 de diciembre, derivado de lo anterior se
revis¢ el Plan Anual de Compras en GUATECOMPRAS del afio 2024, determinandose que no
figuran los Q. 56,500.00 en la programacién comprometida de ejercicios fiscales anteriores
Se efectud el pago por medio de CUR No. 173 de fecha 25 de marzo de 2024 segln factura
serie 744FAE04 No. 1894731413 de fecha 22 de marzo de 2024, sin contar con el
requerimiento de compra y aprobacion de partida presupuestaria por la Encargada de
Presupuesto por el ejercicio fiscal 2024, ya que antericrmente se habia emitido RC No.
- DESEFOPAZ-21-2023 con fecha 5 de septiembre de 2023, el cual perdid su vi
diciembre de 2023, por tratarse de un nuevo presupuesto y ejercicio fiscal.

Pégina 7 de 17




111

Comentario de la Auditorfa

Derivado al Oficio No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por ta Seccidn de Compras del cierre fiscal
del afio 2024 v carga laboral, no fue posible asistir a la reunién programada para el efecto.
Nc obstante, se dio el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argumentos de
descargo y no lo presento, por o gue se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Segun Oficio No. DA-606-2024/ COPADEH/MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
presentado a la Unidad de Auditoria Interna, por parte del auditado la justificacion de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacidon de argumentos y documentos de
soporte que permitieran demostrar las acciones y medidas tomadas para su regularizacion y
fortalecimiento para la confirmacién o desvanecimienio de deficiencias, lo cual no fue
posible lievarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del drea

ZOILA ESTELA URREA SALAZAR
BENJAMIN YOBANY GONZALEZ RCDRIGUEZ

Recomendaciones

Descripci

1 La Unidad de Auditorfa Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones
por parte de la Centraloria General de Cuentas, recomienda:

Que la Directora Administrativa Financlera, gire sus instrucciones al Jefe Administrativo a su
vez a la Encargada de Compras y Analista de Compras, para que cuando se provisionen 0 se
comprometan gastos para ejercicios fiscales posteriores se tome en cuenta ef Mddulo del Plan
Anuzl de Compras, en |a columna programacidn comprometida de ejercicios fiscales anteriores
indicande si corresponde o no al ejercicio fiscal anterior, para considerarlo como un pago
dentro del ejercicio fiscal siguiente. :

27/12/2024

3. Seccion de Compras
Riesgo materializado

De la revisidn efectuada a la documentacidn de soporte de los CUR 122, 149, 179, 184, 264,
360, 372, 518 y 909, se establecié que las liquidaciones de servicios recibidos en cada
evento, reunion v talleres, los solicitantes de las dependencias de la COPADEH, incumplieron
en la presentacién de la liguidacién dentro del plazo establecido de 3 dias habiles de
finalizada la actividad, segin Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciones y
Contrataciones de la COPADEH. ' '

Comentario de la Auditoria
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Derivado ai Oficio No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por la Seccién de Cempras del cierre fiscal
del afio 2024 y carga laboral, no fue posible asistir a la reunidn programada para el efecto.
No obstante, se dio el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argumentos de
descargo y no lo presento, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Segtn Oficio No. DA-606-2024/ COPADER/MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
presentado a la Unidad de Auditoria Interna, por parte del auditade la justificacion de [a
incomparecencia a la reunién programa para presentacidn de argumentos y documentos de
soporte que permitieran demostrar’las acciones y medidas tomadas para su regularizacion y
fortalecimiento para la confirmacién o desvanecimiento de deficiencias, lo cual no fue
posible llevarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del area

ZOILLA ESTELA URREA SALAZAR
BENJAMIN YOBANY GONZALEZ RODRIGUEZ

Recomendaciones

ipci
1 La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones | 27/12/2024
por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Gue el Jefe Administrative gire instrucciones al personal de [a Seccidn de Compras, gue cuando
reciban liuidaciones de los solicitantes de eventos, reuniones y talleres se liquiden dentre de
los tres dias habiles posteriores de finalizado el evento.

Que el informe de liguidacién del evento comtenga la fecha que se redactd y con fecha de
recibide, con el afan de medir gl tiempo exacto dei proceso. :

4. Seccidn de Compras
Riesgo materializado

Dentro del comparativo realizado entre el reporie R00820892 del Sistema de Coniabilidad
Integrada Gubernamental ;SICOIN-, y el Sistema de Informacion de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado GUATECOMRAS por el ejercicio fiscal 2023 y 2024, se establecio
que existieron facturas y acias publicadas fuera del plazo, facturas pagadas sin NPG y falta
de elaboracion y publicacion de actas en el sistema siendo los siguientes:

CUR NPG FACTURA FECHA FACT FUERA DEL PLAZO ACTA PUBLICO ACTA
FECHA ACTA

823 ES30681528 722488381 27/09/2023 NO NO
832 EB30811189 1906592514 29/09/2023 NO NO
929 E532132106 1069762752 30/10/2023 NG NO
93C E532134346 3852881251 30/10/2023 NG NO
1062 ES33409446 737430246 21/11/2023 NC NO
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1067 E533409942 1186350151

20/11/2023

NO NO

1172 E533794110 3329248957 24/11/2023 8/12/2023 &l
24/11/2023 8/12/2023 Si

1198 E533788994 2711634261

58 ES37750983 3852550898

59 ES337751238 219629686

Si
SI

19/02/2024 29/02/2024 NO NO
19/02/2024 28/02/2024 NO NO

282 ES40759023 773803729 22/04/2024 SI19/08/2024  11/09/2024
324 E540795909 3149024880 22/04/2024 2/05/2024 S| Sl
647 E546798325 379602466 8/08/2024 NO NO

699 E546499058 1071466337 13/08/2024 NO NO

702 E546482619 1246842774 13/08/2024 NO NO

707 E546495664 2055554465 13/08/2024 NO NO

716 E546504523 1157185927 13/08/2024 NO NO

717 E546504310 3992667150 13/08/2024 NO NO -

718 E546503624 1597194556 13/08/2024 NO NO

720 E546503268 20005025 13/08/2024 NO NO

721 E546504116 3828960339 13/08/2024 NO NO

722 ES546497247 1583237618 13/08/2024 NO NO

723 EB46502571 169494385 12/08/2024 NO NO

724 E546503934 3024444447 13/08/2024 NO NO

725 E546503004 515588572 13/08/2024 NO NO

734 Eb46713165 1644644548 14/08/2024 NO NO

871 746866039 19/08/2024 NO NO

872 910184141 26/08/2024 NO NO

910 2648588497 13/08/2024 NO NO

911 2246460036 13/08/2024 NO NO

Comentario de [a Auditoria

Derivado al Oficio No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por la Seccién de Compras del cierre fiscal
del afio 2024 y carga laboral, no fue posible asistir a la reunién programada para el efecto,
No obstante, se dio el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argumentos de
descargo y no o presento, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Segiin Oficio No. DA-606-2024/ COPADEH/MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
presentado a la Unidad de Auditoria interna, por parte del auditado la justificacion de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacién de argumentos y documentos de .
soporte que permitieran demostrar las acciones y medidas tomadas para su regularizacién y
fortalecimiento para la confirmacién o desvanecimiento de deficiencias, lo cy 2
posible llevarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del area
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ZOILA ESTELA URREA SALAZAR
BENJAMIN YOBANY GONZALEZ RODRIGUEZ

Recomendaciones

_ Fechacreacion
1 La Unidad de Auditorfa interna, en aras de evitar situaciones de riesgos v posibles sanciones | 27/12/2024

por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Oue el Jefe del Departamento Administrativo, gire instrucciones a la Encargada de la Seccidn
de Cornpras, y Analista de Compras para que se consoliden todas las facturas por compras de
baja cuantia y se elaboren actas por cada mes, a efecto de evitar la falta de publicaciones de
facturas y actas, ademds dar cumplimiento de fa resolucién No. 001-2022 sobre &l uso de
GUATECOMPRAS, para la publicacion de la informacidn reguerida.

5. Seccion de Compras
Riesgo materializado

Débil andlisis en el respaldo de informacién y documentacion, en la adquisicion de equipo de
computo, segin RC No. DE-002-2024 fue solicitado una notebook y adquirida segin factura
serie 6C1C1T490 No. 2344502147 de fecha 17 de abril de 2024 segun CUR 242 por Q.
7,800.00, sin contar con el dictamen técnico de la Unidad de Informatica

Comentario de |la Auditorfa

Derivado al Oficio No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por la Seccion de Compras del cierre fiscal
del afio 2024 y carga laboral, no fue posible asistir a la reunién programada para el efecto.
No obstante, se dio el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argumentos de
descargo y no lo presento, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Segln Oficio No. DA-606-2024/ COPADEH/ MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
presentado a la Unidad de Auditorfa Interna, por parte del auditado la justificacién de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacion de argumentos y documentos de
soporte que permitieran demostrar fas acciones y medidas tomadas para su regularizacion y
fortalecimiento para la confirmacidén o desvanecimiento de deficiencias, lo cual no fue
posible llevarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del area

ZOILA ESTELA URREA SALAZAR
BENJAMIN YOBANY GONZALEZ RODRIGUEZ

Recomendaciones
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1 Lz Unidad de Auditorfa Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones | 27/12/2024
por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe del Departamento Administrativo gire sus instrucciones a la Seccidn de Compras,
que cuando reciban requerimientos de compras para egquipe de cOmputo, debe tener un
dictamen téenico de la Unidad de informética, para continuar y cumplir con [as normas de la
seccién de compras del Manual de Normas y procedimientos de Adquisiciones y
Contratacicnes de COPADEH.

6. Seccidn de Compras
Riesgo materializado

Déhil andlisis en los listados de participantes que integra e expediente de adquisicion de
servicio de alimentacién del renglén 211 Alimento para personas, segin RC No.
DRRHH-001-2024 fueron solicitados 125 refacciones para el Taller fomentando el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos Institucionales, dirigido a servidores publicos de la
COPADEH, sin embargo, al verificar el soporte de listados del CUR 149, existen seis personas
como invitados que se les proporciono refaccién, ademés estén pendientes de firmas del
solicitante y autorizadao en los listados

Comentario de la Auditoria

Derivado a! Oficio No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por la Seccién de Compras del cierre fiscal
del afio 2024 v carga laboral, no fue posible asistir a la reunién programada para el efecto.
No obstante, se dio el tiempo prudencial para que ef auditado presentara sus argumentos de
descargo y no lo presento, por o que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Segtn Oficio No. DA-606-2024/ COPADEH/ MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
presentado a la Unidad de Auditoria Interna, por parte del auditado la justificacion de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacién de argumentos y documentos de
soporte que permitieran demostrar las acciones y medidas tomadas para su regularizacion y
fortalecimiento para la confirmacién o desvanecimiento de deficiencias, lo cual no fue
posible llevarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del area
ZOILA ESTELA URREA SALAZAR

Recomendaciones

15
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1 La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situacienes de riesgos y posibles sanciones | 27/12/2024
por parte de la Contralorfa General de Cuentas, recomienda:

Que el Director Administrative Financierc, gire sus instrucciones al Departamento
Administrativo v a su vez a la Seccidn de Compras, para que antes de trasladar expediente al
Departamento Financiera se verifigue y analice toda [a informacion, que los listedos de
participantes por asistencia al evento amparen la factura con la misma cantidad de
participantes y refacciones solicitadas, evitando inconsistencias entre factura y listados antes
de generar y autorizar el SIGES Anexo Orden de Compra.

Ademds, los listados deben estar firmados por el solicitante y autorizado al finalizar el evento.

7. Seccién de Compras
Riesgo materializado

Al verificar la informacién y documentacidn del CUR 453 con fecha 26 de junio 2024, segln
muestra, se establecid un débil analisis al requerimiento de Compra RC No. RC-
DISER-16-2024 con fecha 21 de marzo de 2024, por el arrendamiento de la Sede Regional de
Cobéan, Alta Verapaz por el periodo del 01 de enero al 31 diciembre 2024, estableciéndose
que la Encargada de Compras recibié el requerimiento compra posterior a la prestacion def
servicio segun factura Serie: 81142EB2 Ndmero 1029524307 con fecha 13 de junio 2024 por
el arrendamiento de la Sede Regional de Cobén, Alta Verapaz correspondienie al mes de
enero 2024.

Comentario de la Auditoria

Derivado al Oficio No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por la Seccion de Compras del cierre fiscal
del afio 2024 y carga laboral, no fue posible asistir a la reunién programada para el efecto.
No obstante, se dic el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argumentos de
descargo y no lo presente, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Segun Oficio No. DA-606-2024/ COPADEH/ MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
presentado a la Unidad de Auditoria Interna, por parte del auditado la justificacion de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacién de argumentos y documentos de
soporte que permitieran demostrar las acciones y medidas tomadas para su regularizacién y
fortalecimiento para la confirmacién o desvanecimiento de deficiencias, lo cual no fue
posible llevarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del drea

ZOILA ESTELA URREA SALAZAR

Recomendaciones
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1 Lz Unidad de Audftoria interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones | 27/12/2024
por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Director Ejecutivo, gire sus instrucciones a la Direccién Administrativa Financiero y a su
vez al Jefe Administrative y Jefe Financlero, para que se abstengan de suscribir actas
administrativas y pagos por arrendamients de inmuebles con fecha posterior a la prestacion del
servicio, velanda por la transparencia v los plazos de acuerde con lo que estipula {a ley.

8. Seccién de Compras
Riesgo materializado

En revisién efectuada al CUR 372 de fecha 31 de mayo 2024, Orden de Compra No. 94 y
cotizacién sin nimero de fecha 5 de mayo 2024, por Q. 24,672.50 se establecio que existe
débil anélisis de los documentos que integran el expediente de compra, derivado que el
anexo al requerimiento de Compra RC No. DE-005-2024, indica hospedaje para 15 personas
para el 26 y 27 de mayo, 25 refaccicnes y 25 almuerzos.

Al revisar listados de participantes, existe personal de COPADEH registrados en los listados
del evento Libertad de Expresién y no Discriminacion, llevado a cabo el 26, 27 y 28 de mayo
de 2024 en la Cabecera Departamental de Quetzaltenango, al verificar nombramientos de
personal comisionado se comprobd que dicho personal se les proporciond vidticos segun
consta en formulario de vidticos No. V-1 No. 2514, V-1. No. 2524, V-1. No. 2532, cuadro
integracién de facturas de liquidacion documento, sin embargo, hicieron uso del servicio de
alimentacion y hospedaje en el hotel que estaba reservado para los invitados.

Ademas, no existe listado por hospedaje, refacciones y almuerzos por separado y la factura
no detalla por separado el hospedaje e INGUAT que debe estar reflejado dentro de |a factura.

Comentario de la Auditoria

Derivado al Oficio No. DA-6056-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por la Seccion de Compras del cierre fiscal
del afio 2024 y carga laboral, no fue posible asistir a la reunién programada para el efecto.
No obstante, se dio el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argurmenios de
descargo y no lo presento, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Seglin Cficio No. DA-606-2024/ COPADEH/MLGM cen fecha 27 de diciembre de 2024, fue
oresentado a la Unidad de Auditoria Interna, por parte del auditado ia justificacion de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacion de argumentos y documentos de
soporte que permitieran demostrar las acciones y medidas tomadas para su regularizacion y
fortalecimiento para la confirmaciéon o desvanecimiento de deficiencias, lo cual no fue
posible llevarse a cabo derivado al cierre fiscal del afio en curso y carga faboral.

Responsables del érea
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ZOILA ESTELA URREA SALAZAR

Recomendaciones

Desorip | Fechacreacion |
1 L2 Unidad de Audstcna Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles sanciones | 27/12/2024
por parte de la Contralorfa General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe del Departamento Adminisirativo, gire instrucciones a la Encargada de Compras,
que cuando se reciba requarimiento de compra de las distintas dependencias de la COPADEHR,
se revise por complete antes de estampar el sello de recibido, de lo contraric devolverlo para
aue el salicitante corrija conforme a los bienes y servicios que la Encargada de Compras estime
conveniente, para solicitar las cotizacicnes correspondientes con los distintos proveedores.

Los listados de participantes deben estar separados por fecha y por tipe de servicio, es decir,
hospedaje, desayuno, refaccion, aimuerzo y cena, a manera que sea uniforme y consistente con
el detelle de la factura.

Cuando se trate de eventos en el intericr de la repiblica, el personal de |2 Comisidn Presidencial
par ja Paz y los Derechos Humanos, no debe figurar en los listados por hospedaje v
alimentacidn.

9. Seccién de Compras

Riesgo materializado

En revisién efectuada al CUR 61 de fecha 29 de febrero 2024, factura serie 1D79B00% No.
3020310283 por Q. 212,257.87, pdliza de seguro No. VA-26412 y cotizacion No. 973-2023
del Crédito Hipotecario Nacional, se establecié un débil andlisis desde que se recibid el
requerimiento de Compra RC No. DA-93-2023 y su anexo al documento administrativo de
compra y listado de vehiculos para su cotizacién, derivado que el vehiculo tipo Pick Up,
marca Toyota, modejo 2010, placa No. C-400BBS, cuenta con cobertura de seguro para el
ejercicio fiscal 2024, pero el mismo, no se encuentra dentro del inventario de vehiculos de la
COPADEH.

De acuerdo a la informacion recibida, se constatd que dicho bien se encuentra en resguardo
sequn lo estipula el acta administrativa 70-2020 de fecha 2 diciembre de 2020, por jo que en
cumplimiento del Acuerdo Gubernativo No. 46-2022 con fecha 15 de febrero de 2022 y su
reforma, sobre la Comisién Liquidadora SEPAZ, SAA y COPREDEH, esta Comisién debera
realizar las gestiones administrativas y financieras correspondientes a los vehiculos
asignados.

Comentario de la Auditoria

Derivado al Oficio No. DA-606-2024/COPADEH/MLGM, de fecha 27 de diciembre 2024, donde
se indica que debido a compromisos atendidos por la Seccién de Compras del clerre fiscal
del afio 2024 y carga laboral, no fue posible asistir a la reunién programada para €] gfeo‘tdaz y(
No obstante, se dio el tiempo prudencial para que el auditado presentara sus argum\‘er@@E’
descargo y no {o presento, por lo que se confirma la deficiencia.
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Comentario de los Responsables

Sequn Oficio No. DA-606-2024/ COPADEH/MLGM con fecha 27 de diciembre de 2024, fue
preseniado a la Unidad de Auditoria Interna, por parte del auditado la justificacién de la
incomparecencia a la reunién programa para presentacién de argumentos y documentos de
soporte que permitieran demostrar las acciones y medidas tomadas para su regularizacion y
fortalecimiento para la confirmacion o desvanecimiento de deficiencias, lo cual no fue
posible llevarse a cabo derivado al clerre fiscal del afio en curso y carga laboral.

Responsables del drea
ZOILA ESTELA URREA SALAZAR

Recomendaciones

1 La Umdad de Audnona {nterna, en aras de evitar situacioneas de riesgos y posibles sanciones 27/1 2/2024
por parte de la Contralorfa General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe del Departamento Administrativo, gire instrucciones a la Encargada de Compras,
para que al momento de recibir requerimientos de compra para la adquisicidn de segures para
vehiculos, se analice ¥ compare el listado de vehiculos con el SICOIN, estableciendo gue dichos
vehiculos estén inventariados y que pertenezcan a la Comisién Presidencial por [a Paz y los
Derechos Humanos. Ademds, si estdn bajo mandato legal de las extintas SEPAZ, SAA vy
COPREDEH deben excluirse, en cumplimianio de [a normativa vigente.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
1. En la Auditoria de Cumplimiento en la Seccidén de Compras def Departamento
Administrativo, se utilizaron técnicas de auditoria, entre ellas: muestra selectiva, pruebas
sustantivas y de cumplimiento, que fueron aplicadas en la evaluamon en la Seccién de
Compras.

2. La Seccién de Compras constituye el inicio del proceso administrativo en la adquisicion
de bienes y servicios derivado de ello los procesos deben ser eficientes y eficaces y
transparentes referenies a los procesos de compras de los que dispone la Comision
Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos, y que estan destinados adquirir bienes y
servicios solicitados por las diferentes dependencias de COPADEH

3. La Auditorfa Interna de la Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos —
COPADEH-, en el ejercicio de su funcién como fiscalizadora y asesora, vela porque se
observe y cumpla por parte de los funcionarios y empleados responsables de los referidos
procescs de compras, basados en las disposiciones legales, normativas y tributarias que
rigen para el buen funcionamiento de dichas compras.
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compras, del Departamento Administrativo, continle velando peor el cumplimiento de la
normativa aplicable vigentes a los procesos que conileva las adquisiciones de bienes y
servicios, asi como el fortalecimiento del control interno, la supervisién como herramienta
gerencial hacia el personal de la seccidn de compras.

5. El persanal designado por la Unidad de Auditoria Interna de la COPADEH, no tuvo a ia
vzsta los comentarlos argumentos vy documentamon de soporte por los responsabies

f“m¢‘3;€ : ' 5 DM  'ﬁ
Maria Leonordi @lv%l]e Herrarte Newr Véhz\hﬂ m?«\%\ /
4 N Y r

Asistente Superviso

Orlando Vitelio Vasquez Ramos
Auditor,Coordinador

ANEXC

N/A
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

Area:

CAI:

Nimero de nombramiento:
Tipo de auditoria:
Pericdo de la Auditoria:
Nombre(s) de! (los)
responsable(s) de la
implementacion;

Cargo del Responsable:
Fecha maxima para
implementacién:

No. De Deficiencia:

Descripcidn de la deficiencia

Recomendacién sugerida por
equipo de audiforia

¢ De acuerdo?

CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Seccidén de Compras

‘00011

NAI-012-2024

Operativa

01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Zoila Estela Urrea Salazar

Encargado de Compras

31 de enerc de 2025

Ne, 01

-imarca Toyota, modelo 2010, placa No. 0-400BBS, cuenta con cobertura de seguro para el

En revisién efectuada al CUR 61 de fecha 29 de febrero 2024, factura serie 1079B008 No.
3020310283 por Q. 212,257.87, péliza de seguro Ne. VA-26412 y colizacion Ne. 973-2023
del Crédito Hipotecario Nacional, se establecio un débil andlisis desde que se recibio ef
requerimiento de Compra RC Ne. DA-93-2023 y su anexo al documento administrativo de
compra y listado de vehiculos para su cotizacion, derivado gue el vehiculo tipo Pick Up,

ejercicic fiscal 2024, pero el mismo, no se encuentra dentro del inventario de vehiculos de [a
COPADEH. De scuerdo a la informacion recibida, se constaté que dicho bien se encuentra
en resguardo segln lo estipula el acta administrativa 70-2020 de fecha 2 diciembre de 2020,
por lo que en cumpiimiento det Acuerdo Gubernativo No. 46-2022 con fecha 15 de febrero
de 2022 y su reforma, sobre la Comisién Liguidadora SEPAZ, SAA y COPREDEH, esta
Comisién debera realizar las gestiones adminisirativas y financieras correspondientes a los
vehiculos asignados.

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles
sancicnes por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe del Departamento Administrativo, gire instrucciones a [a Encargada de
Compras, para que al momento de recibir requerimientos de compra para la adquisicién de
seguros para vehiculos, se analice y compare el listado de vehiculos con el SICOIN,
estableciendo que dichos vehiculos estén inventariados y que pertenezcan a la Comision
Presidencial por ia Paz y los Derechos Humanos. Ademas, si estan bajo mandato legal de
las extintas SEPAZ, SAA y COPREDEH deben excluirse, en cumplimiento de Iz normativa

vigenie.
sl [ ] no[ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracidn de la maxima auioridad, no es viable, indicar
causas y las sugerencias para cormregir a deficiencia, pianteando las modificaciones a |a recomendacion para hacerla

factible.

Justificacion

Recomendacion consensuada

0

-

uditor

Director Ejecutivg  ™Zo-
-COPADEH-



COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

Area:

CAlL

Numero de nombramiento:
Tipo de auditaria:
Periodo de |la Auditoria:
Nombre(s) del (los)
responsable(s) de la
implernentacion:

Cargo def Responsable;
Fecha maxima para
implementacién:

No. De Deficiencia:

Bescripcién de la deficiencia

Recomendacion sugerida par
equipo de auditoria

¢.De acuerdo?

CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Seccidn de Compras
‘00011
NAI-012-2024
Operativa
01 de sepliembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Zoila Estela Urrea Salazar

Encargado de Compras

31 de enero de 2025
No. 02

En revision efectuada al CUR 372 de fecha 31 de mayo 2024, Crden de Compra No. 84 y
cotizacion sin namero de facha 5 de mayo 2024, por Q. 24,672.50 se establecio que existe
débil andlisis de los documentos que integran el expediente de compra, derivado que el
anexo al requerimiento de Compra RC No. DE-005-2024, indica hespedaje para 15
personas para el 26 y 27 de mayo, 25 refacciones y 25 almuerzos. Al revisar listados de
participantes, existe perscnal de COPADEH registrados en [os listados del evento Libertad
de Expresidn y no Discriminacion, llevado a cabo el 26, 27 y 28 de mayo de 2024 en ia
Cabecera Departamental de Quetzaltenango, al verificar nombramientos de personal
comisionado se comprobé que diche personal se les proporciond viaticos segin consta en
formuiario de viaticos No. V-L No. 2514, V-L No. 2524, V-L No. 2532, cuadro integracién de
facturas de liquidacién documento, sin embargo, hicieron uso del servicio de alimentacion y
hospedaje en el hotel que estaba reservado para los invitados. Ademas, no existe listado
por hospedaje, refacciones y almuerzos por separado y la factura no detalta por separado el
hospedaje & INGUAT que debe estar reflejado dentro de la factura.

La Unidad de Auditoria Infemz, en aras de evitar siuaciones de riesgos y posibles
sanciones por parte de [a Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe del Departamento Administrative, gire instrucciones & la Encargada de
Compras, que cuando se reciba requerimiento de compra de [as distintas dependencias de
la COPADEH, se revise por completo antes de estampar el sello de recibido, de lo contrario
devolverlo para que el solicitante corrija conforme a [os bienes ¥ servicios que la Encargada
de Compras estime conveniente, para solicitar las cofizaciones correspondientes con fos
distintes proveedores,

Los listados de participantes deben estar separados por fecha y por tipo de servicio, es
decir, hospedaje, desayuno, refaccion, almuerzo Y Cena, a manera que sea uniforme y
consistente con el detalle de la factura.

Cuando se trate de eventos en el interior de la repiiblica, el personal de la Comisién
Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos, no debe figurar en los listados por
hospedaje y alimeniacion.

si — ) —

Si la recomendacién sugerida por ef equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es vigble, indicar

causas y las sugerencias para
factible.

Justificacién

Recomendacion consensuada

corregir [a deficiencia, planteando las modificaciones a [a recome:@i_@upara hacerla

|

!
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area: Seccion de Compras
CAl: ‘00011

Nimerc de nombramiento: NAI-G12-2024

Tipo de auditorfa; Operativa

Periodo de la Auditoria:

01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Nombre(s) del {Jos)
responsable{s) de la
implementacién:

Zoila Estela Urrea Salazar

Cargo del Responsable:

Encargado de Compras

Fecha maxima para
implementacion:

31 de enaro de 2025

No. De Deficiencia:

No. 03

Descripcién de Ia deficiencia

Al verificar |z informacion y documentacion del CUR 453 con fecha 26 de junio 2024, segin
muestra, se establecid un débil analisis al requerimiento de Compra RC No. RC-DISER-16-
2024 con fecha 21 de marzo de 2024, por e arrendamiento de la Sede Regionat de Coban,
Alta Verapaz por ¢l periode del 01 de enero al 31 diciembre 2024, estableciéndose que a
Encargada de Compras recibi¢ el requerimiento compra posterior a la presiacién del servicie
segln factura Serie: 81142EB2 Numero 1029524307 con fecha 13 de junio 2024 por el
arrendarniento de la Sede Regional de Coban, Alta Verapar correspondiente al mes de
enero 2024,

Recomendacion sugerida por
equipo de auditoria

La Unidad de Auditoria interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles
sancicnes por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Director Ejecutivo, gire sus instrucciones z la Direccion Administrativa Financiero ya
su vez al Jefe Administrativo y Jefe Financiero, para que se abstengan de suscribir actas

administrativas y pagos por arrendamiento de inmuebles con fecha posterior a la prestacion
del servicio, velando por la transparancia y los plazos de acuerdo con lo que estipula la ley.

" ¢ De acuerdo?

Si la recomendacion sugerida p

or el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar

causas y fas sugerencias para corregir [a deficiencia, planteande las modificaciones 2 la recomendacién para hacerla

factible.

Justificacién

Recomendacion consensuada

‘__t.:_____-'- Ia&
Director Bjecuti
-COPADEH-




COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

I

CONSENSO DE RECOMENbACIONES

Area: Seccién de Compras
CAL ‘00011

Namerc de nombramiento: NAI-012-2024

Tipo de auditorfa; Operativa

Periodo de la Auditoria:

01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Nombre(s) del (los)
responsable(s) de la
impiernentacién:

Zoila Estela Urrea Salazar

Cargo del Responsable:

Encargado de Compras

Fecha maxima para
implementacion:

31 de enero de 2025

No. De Deficiencia:

No. 04

Descripcidn de la deficiencia

Débil analisis en los listados de pariicipantes que integra el expediente de adquisicién de
servicio de alimentacion def renglon 211 Alimento para personas, segin RC No. DRRHH-
001-2024 fueron solicitados 125 refacciones para el Taller fomentando el frabajo en equipo
para alcanzar tos objetivos Institucionafes, dirigido a servidores priblicos de la COPADEH,
sin embargo, al verificar ef soporte de listados del CUR 149, existen seis personas como
invitados que se les proporciono refaccién, ademas estan pendienies de firmas de!
solicitanie y autorizade en los listados

Recemendacion sugerida por
equipo de auditoria

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Director Administrativo Financiero, gire sus instruccicnes al Departamento
Administrativo y a su verz 2 la Seccion de Compras, para que antes de trasladar expediente
al Departamento Financiero se verifique y analice toda a informacidn, que ios listados da
participantes por asistencia ai evenio amparen la factura con ia misma cantidad de
participantes y refacciones solicitadas, evitando inconsistencias entre factura y listados
antes de generar y autorizar ¢l SIGES Anexo Orden de Compra.

Ademas, los listados deben estar firmados por el solicitante y autorizado al finalizar e
evento.

¢De acuerdo?

Si la recomendacién sugerida p

sl L ] v ]

or el equipo de auditoria, a consideracién de la maxirma autoridad, no es viable, indicar

Gausas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla

factible.

Justificacion

Reccemendacién consensuada

e

YTERNA
I SOV

& y K o=
S,
4/,%

Director Bjecutivi
-COPATYRH-
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

Area;

CAl:

Nimero de nombramiento:
Tipo de audiforia:
Periodo de la Auditoria:
Mombre(s) del (los)
responsable(s) de ia
implementacion:

Cargo del Responsable;
Fecha méxima para
implementacion:

No. De Deficiencia:

Descripcion de la deficiencia

Recomendacién sugerida por
equipo de auditoria

¢ De acuerdo?

CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Seccién de Compras

‘00C11

NAI-012-2024

Operativa

01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Zoila Estela Urrea Salazar/Benjamin Yobany Gonzalez Rodriguez

Encargado de Compras/Analista de compras

31 de enero de 2025

No. 05

Débil analisis en el respaldo de informacion y documentacién, en la adquisicion de equipo
de cdmputo, segin RC No. DE-002-2024 fue solicitado una notebook y adquirida segin
factura serie 6C1C1490 No. 2344502147 de fecha 17 de abril de 2024 segin CUR 242 por
Q. 7,800.00, sin contar con el dictamen técnico de la Unidad de Informatica.

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles
sanciones por parte de lg Contraloria General de Cuentas, recomienda;

Que &l Jefe del Departamento Administrativo gire sus instrucciones a la Seccién de
Compras, gue cuando reciban requerimientos de compras para equipo de compute, debe
tener un dictamen técnico de la Unidad de Informatica, para confinuar y cumplir con las
normas de la seccién de compras del Manual de Normas y procedimientos de Adquisiciones
v Contrataciones de COPADEH.

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditorfa, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar
causas y las sugerencias para comegir |a deficiencia, planteando las modificaciones a Ia recomendacion para hacerla

factible.
Justificacién

Recomendacién consensuada
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COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEU-

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area; Seccién de Compras

CAlL "~ 700011

Ndmero de nombramiento: NAI-012-2024

Tipo de auditoria: Operativa :

Periodo de la Audiiorfa: 01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Nombre(s) del (los)

responsable(s) de ia Zoila Estela Urrea Salazar/Benjamin Yobany Gonzalez Raodriguez
implementacidn:

Cargo del Responsabie: Encargado de Compras/Anzlisia de Compras

Fecha maxima para
implementacion: 31 de enero de 2025

No. De Deficiencia: No. 06

Dentro del comparativo realizado entre el reporie RO0820892 del Sistema de Contabilidad
Integrada Gubemamenta! =SICOIN-, y el Sistema de informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado GUATECOMRAS por el ejercicio fiscal 2023 y 2024, se establecis
que existieron facturas y actas publicadas fuera del plazo, facturas pagadas sin NPG y falta
de elaboracién y publicacién de actas en &l sistema siendo los siguientes:

CUR NPGFACTURAFECHA FACT FUERA DEL PLAZO ACTAPUBLICO
ACTAFECHAACTA

823E53068152872248838127/09/2023 NCNO
B32E530811189180659251429/09/2023 NGNO
B29E5321321068106976275230/10/2023 NONO
930E532134346385288125130/10/2023 NONO

T062E533400446 73743024621 /1 1/2023 NONO
1087E533409942118635015120/11/2023 NONO
H72E533794110332924885724/11/20238/1 2/20238I8I

1 ‘I98E533788994271‘]63426‘[24/11/20238!‘1 2/20238IS!1
58E537750983385255089819/02/202429!02/2024NONO
SOES3775123821962968619/02/20242 9/02/2024NONO
282E54075902377380372922/04/2024 SI18/09/202411/09/2024

Descripcidn de la deficiencia 324E5407959093'E4902488022/04/20242!05/2024818[
B47E5481983253796024668/08/2024 NONO

699E548499058107146633713/08/2024 NONO
702E546482619124684277413/08/2024 NONO
707E5464956842055554465‘§3/08/2024 NONQ
716E546504523115718592713/08/2024 NONO
717E546504310399266715013/08/2024 NONO
718E546503624159719455613/08/2024 NONGC

720E5465032682000502513/08/2024 NONO

721E54650411638289603381 3/08/2024 NONO
7T22E546497241158323761813/08/2024 NONO
723E54850257116949438512/08/2024 NONO
724E548503934392444444713/08/2024 NONO
723E54650300451558857213/08/2024 NONO
734E546713165164464454814/08/2024 NONO

871 74886603919/08/2024 NONO

872 91018414126/08/2024 NOND

910 264858849713/08/2024 NONO

911 224546003613/08/2024 NONO




La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe del Departamento Administrativo, gire instruccionss a Ia Encargada de ia
Seccién de Compras, ¥ Analista de Compras para que se consoliden todas las facturas por
compras de baja cuantia y se elaboren actas por cada mes, a efacto de evitar la faliz de
publicaciones de facturas y aclias, ademas dar cumplimiento de fa resolucién No. 001-2022
sobre el uso de GUATECOMPRAS, para Ia pubiicacién de fa informacion requerida.

Recomendacion sugerida por
equipo de auditoria

Sila recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar
causas y ias sugerencias para corregir la deficiencia, Flanteando Jas modificaciones a la recomendacion para hacerla
factible.

Justificacidn

Recomendacion consensuada




|

COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

L& ]

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area: Seccién de Compras

CAL "000711

Nimero de nombramiento: NAI-012-2024

Tipo de auditoria: Operativa

Periodo de la Auditoria: 01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Nombre(s) del (los)

responsable(s) de |a Zoila Estela Urrea Salazar/Benjamin Yobany Gonzalez Rodriguez
implementacian:

Cargo del Responsable: Encargado de Compras/Analista de Compras

Fecha maxima para
implementacion: 31 de enero de 2025

No. De Deficiencia: No. 07

De la revisidon efectuada a la documentacion de soporie de los CUR 122, 149, 179, 184,
264, 360, 372, 518 y 808, se establecio que las liguidaciones de servicios recibidos en cada
evento, reunién y talleres, los solicitantes de las dependencias de la COPADEH,
incumplieron en Ia presentacion de la liquidacion dentro del plazo estabiecido de 3 dias
habiles de finalizadz la actividad, segln Manual de Normas y Procedimientos de
Adquisiciones y Contrataciones de Ia COPADEH.

Descripcitn de la deficiencia

La Unidad de Auditoria Inferna, en aras de svitar situaciones de riesgos ¥ posibles
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que el Jefe Administrativo gire instrucciones al personal de la Seccién de Compras, que
cuando reciban liquidaciones de [os solicitantes de eventos, reuniones y taileres se liquiden
dentro de los tres dias habiles posteriores de finalizado e} evento.

Que el informe de liquidacidn del evento contenga la fecha que se redacié y con fecha de
recibido, con el afan de medir el fiempo exacto dei proceso.

Recomendacién sugerida por
equipo de auditoria

St la recornendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar
causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las medificaciones a |a recomendacién para hacerla
factible.

Justificacién

Recomendacion consensuada




COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS -COPADEH-

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area: Seccion de Compras

CALl: ‘00011

Numero de nombramiento: NAI-012-2024

Tipo de auditoria: Operativa

Periodo de la Auditoria: 01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Nombre(s) del (fos)

responsable(s) de Ia Zcila Estela Urrea Salazar/Benjamin Yobany Gonzalez Rodriguez
implementacion;

Cargo del Responsable: Encargado de Compras/Analista de Compras

Fecha mé&xima para
implementacion- 31 de enero de 2025

No. De Deficiencia: No. 08

En la revisién efectuada por &l periodo de la auditoria, segun reporte RO0B04768 gensrado
del Sisterna de Contabilidad Integrada ¢ SICOIN-, al 31 de diciembre de 2023, fue
provisicnada {a factura serie 02509555 No. 720785129 por Q, 56,500.00 de fecha 28 de
diciembre de 2023 y NOG 21 752052 con fecha 12 de diciembre, derivado de (o anterior se
revisd el Plan Anual de Campras en GUATECOMPRAS del afio 2024, determinandose gue
no figuran los Q. 56,500.00 en ia programacion comprometida de ejercicios fiscales
anteriores

Se efectué el pago por medic de CUR Ne. 173 de fecha 25 de marzo de 2024 segan factura
serie 744F4E04 No. 1894731413 de fecha 22 de marzo de 2024, sin contar con el
requerimiento de compra y aprobacion de partida presupuestaria por [a Encargada de
Presupuesto por el efercicio fiscal 2024, ya qus anteriormente se habia emitido RC No.
DESEFOPAZ-21-2023 con fecha 5 de septiembre de 2023, el cual perdié su vigencia e} 31
de diciernbre de 2023, por tratarse de un nuevo presupuesto y ejercicio fiscai.

Descripcién de la deficiencia

La Unidad de Auditoria Interr:a, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibles
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Que |z Directora Administrativa Financiera, gire sus instrucciones al Jefe Administrativo a su
Recomendacién sugerida par Ivez ala Encargada de Compras ¥ Analista de Compras, para que cuando se provisionen o
equipo de auditoria S€ compromeian gastos para ejercicios fiscales posteriores se tome en cuenta e Médulo del
Plan Anual de Compras, en la columna pregramacién comprometida de gjercicios fiscales
anteriores indicando si corresponde 0 no al ejercicio fiscal anterior, para considerarlo como
un pago dentro del ejercicio fiscal siguiente.

Si la recomendacion sugerida por ¢l equipo da auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar
causas y fas sugerencias para corregir [a deficiencia, planteando las modificaciones 2 la recomendacién para hacerla
factible.

Justificacién

Recomendacién consensuadag




COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANGOS -COPADEH-

a1
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CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area: Seccién de Compras

CAL: ‘00011

Numerc de nombramiento: NAI-012-2024

Tipo de auditoria: Operativa

Periodo de la Auditoria: 01 de septiembre de 2023 al 31 de mayo de 2024
Nombre(s) def {los)

responsable(s) de Ia Marvin Leone! Girdn Moran/Zoila Estela Urrea Salazar
implementacién:

Cargo del Responsable: Jefe Administrativo/Encargade de Compras

Fecha méxima para
implementacién: 31 de enero de 2025

No. De Deficiencia: No. 09

En fa revision efectuada por el periodo de la auditoria, segin reporte RO0804768.1pt
provisionado pago de prestaciones {vacaciones e indemnizaciones} a nombre de Valery

Gubernativo No. 540-2013, Reglamento de la Ley Orgénica del Presupuesto. Adticuls 40

Descripcitn de la deficiencia - - ;
P Tratamiento de Compromisos No devengados, establece que Las unidades de

a la fecha toda refleja saldo de Q 81.32

generado del Sistema de Contabilidad Integrada ¢ SICOIN-, al 31 de diciembre de 2023, fue
Diane Noriega Salazar por 91 .32, derivado de Io anterior se establecid que seqgun Acuerdo
administracién financiera, previa evaluacién Yy procedencia del compromiso adquirido, seran

responsables de imputar a |os créditos del nuevo presupuesto los gastos comprometidos y
no devengados al cierre del gjercicio anterior, en un plazo que no exceda de 6 meses, Y que

La Unidad de Auditoria Interna, en aras de evitar situaciones de riesgos y posibies
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, recomienda:

Recomendacién sugerida por

. . cuando se provisionan o se comprometan tos durante el s de diciembre, para ser
equipo de auditoria P ° prom: gas 2 me P

pagados en el gjercicio fiscal siguiente, se tenga el cuidado de hacer la gestion de pago,
antes de los 6 meses de sy prescripcion para no incurrir en sanciones por el ente
fiscalizador por saldos pendiente de gjecutarse.

Que la Direccion Administrativa Financiera gire sus instruccicnes al Jefe Adminisirativo, que

Si la recomendacitn sugerida per el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima auteridad, no es viable, indicar
causas y las sugerencias para cofregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomeandacion para hacerla
factible.

Justificacién

Recomendacién consensuada

L r Ejecntivee
-COPADER "




